
Privacy Policy  
Applicazione Mobile “Sara Events” 

ai sensi dell’Articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) 
 
La presente informativa viene fornita, oltre che per rispondere ad un preciso obbligo 
normativo, per chiarire, nel rispetto del principio di trasparenza, gli ambiti di trattamento 
dei Suoi dati personali relativamente all’utilizzo della Applicazione mobile “Sara Events”. 
 
1. Chi è il titolare del trattamento e come contattare il Responsabile della protezione 
dei dati personali? 

Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali, nonché proprietario dell’App Sara 
Events, è Sara Assicurazioni S.p.A. (il “Titolare” o “Sara”), in persona del legale 
rappresentante pro tempore, con sede legale in Via Po, 20, Roma. 
Il Responsabile della protezione dei dati personali (il “RPD”), in persona del soggetto pro 
tempore nominato, è contattabile inviando una e-mail all’indirizzo di posta elettronica 
RPD@sara.it, ovvero scrivendo al seguente indirizzo:  
Responsabile Protezione Dati Personali - Sara Assicurazioni S.p.A.- Via Po, 20 00198 – 
Roma. 
 
2. Quali dati vengono trattati? 

Durante il normale utilizzo dell’App Sara Events, sono oggetto di trattamento le seguenti 
categorie di dati personali:  
➔​ dati di contatto: indirizzo email 
➔​ dati anagrafici: nome e cognome 
➔​ dati afferenti alla Sua partecipazione agli eventi Sara: tipologia di ospite ed eventi 

ai quali viene richiesta la partecipazione 
➔​ risposte fornite: risposte fornite in fase di partecipazione ad eventuali quiz a premi 

e/o sondaggi e/o indagini di gradimento 
 

Sara Events richiede inoltre le seguenti autorizzazioni di sistema, in assenza delle quali i 
rispettivi servizi non potranno essere attivati: 

●​ Notifiche – per comunicare informazioni relative agli eventi per gli utenti registrati  
 

In un’ottica di massima trasparenza, si segnala che gli ecosistemi software che 
sovrintendono al funzionamento di Sara Events (ad esempio Apple Store, Google Play) 
potrebbero utilizzare per il loro funzionamento alcuni dati comunque riferibili all’Utente la 
cui raccolta è implicita nel funzionamento delle comunicazioni internet e dei dispositivi 
utilizzati. Sara è estranea a tali eventuali operazioni di trattamento, pertanto si invita 
l’Utente a consultare le informazioni sulla Privacy disponibili sui seguenti siti: 
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➔​ Apple: http://www.apple.com/legal/privacy/it/ 
➔​ Google: https://www.google.it/intl/it/policies/privacy/ 

 
3. Quali sono le finalità del trattamento dei Suoi dati e le relative basi giuridiche? 

Al fine di poter rendere disponibili gli specifici servizi e le funzioni presenti all’interno 
dell’App Sara Events, il Titolare tratterà i Suoi dati per le seguenti finalità: 

a)​ gestire la Sua richiesta di registrazione all’Applicazione Sara Events e abilitare la 
sua area privata: la base giuridica del trattamento è individuabile nell’esecuzione di 
misure precontrattuali e/o contrattuali adottate su Sua richiesta, ai sensi dell’art. 
6, par. 1, lett. b) GDPR. Il conferimento dei dati per questa finalità è obbligatorio in 
quanto la loro mancanza comporta per Sara l’impossibilità di erogare i servizi 
richiesti; 

b)​ erogare i diversi servizi presenti all’interno dell’Applicazione Sara Events (a titolo 
esemplificativo: generare i QR code necessari all’accredito agli eventi Sara, 
visualizzare la scaletta degli eventi, mettere a disposizione informazioni logistiche 
sugli eventi etc): la base giuridica del trattamento è individuabile nell’esecuzione di 
misure precontrattuali e/o contrattuali adottate su Sua richiesta, ai sensi dell’art. 
6, par. 1, lett. b) GDPR. Il conferimento dei dati per questa finalità è obbligatorio in 
quanto la loro mancanza comporta per Sara l’impossibilità di erogare i servizi 
richiesti; 

c)​ consentirle di partecipare ad eventuali quiz, sondaggi e/o indagini di gradimento 
(anche in forma anonima) organizzati e gestiti tramite Sara Events in 
concomitanza degli eventi Sara, compresa l’eventuale erogazione dei premi nel 
caso di concorso a premi: la base giuridica del trattamento è individuabile 
nell’esecuzione di misure precontrattuali e/o contrattuali adottate su Sua 
richiesta, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) GDPR e, limitatamente agli eventuali 
adempimenti di natura legale/amministrativa/fiscale connessi ai concorsi a premi, 
l’adempimento di obblighi di legge vincolanti per il Titolare, ai sensi dell’art. 6, par. 1, 
lett. c) GDPR. Il conferimento dei dati per questa finalità è facoltativo, tuttavia il 
loro mancato conferimento comporta per Sara l’impossibilità di garantirle la 
partecipazione all’iniziativa. 

 
4. A chi comunichiamo i suoi dati personali? 

Ai fini del perseguimento delle finalità indicate nel paragrafo 3, Sara può comunicare o 
rendere accessibili i Suoi dati personali alle seguenti categorie di destinatari: 

●​ dipendenti del Titolare autorizzati a trattare i dati in conformità alle istruzioni 
impartite, ai sensi degli artt. 29 e 32, par. 4 del GDPR e 2-quaterdecies del Codice 
Privacy; 
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●​ soggetti esterni che, agendo come responsabili del trattamento sotto il controllo 
del Titolare, forniscono servizi strumentali al perseguimento delle finalità del 
trattamento (es. fornitori di servizi informatici e di servizi di consulenza);  

●​ soggetti esterni che agiscono come Titolari del trattamento, in maniera autonoma 
secondo proprie finalità, rispetto ai quali la comunicazione è legittimata da legge o 
da ulteriore presupposto ex lege (ad esempio: Autorità di controllo, pubbliche 
amministrazioni, forze pubbliche, società di revisione, etc.). 

I Suoi dati non saranno in ogni caso oggetto di diffusione. 
 
5. Dove trasferiamo i suoi dati? 

Al fine di raggiungere le finalità descritte al precedente paragrafo 3, quale parte 
integrante delle attività di trattamento, i dati potrebbero essere trasmessi a destinatari 
stabiliti al di fuori dell’Unione Europea o che li trasferiscono al di fuori dell’Unione Europea. 
In questo caso Sara assicura che il destinatario, che opera in qualità di Responsabile del 
Trattamento, rispetti le disposizioni di cui al GDPR, ivi comprese le norme dettate per il 
trasferimento dei dati personali verso paesi terzi. In particolare, Sara garantisce che i 
trasferimenti avvengano sulla base di una decisione di adeguatezza o della sottoscrizione 
da parte del Responsabile di clausole contrattuali standard di protezione dei dati 
approvate dalla Commissione Europea e, in ogni caso, in conformità con il capo V del 
GDPR. 
La conferma dell'effettivo trasferimento dei dati personali verso paesi terzi e le connesse 
maggiori informazioni possono essere richieste contattando il RPD ai recapiti indicati al 
precedenti paragrafo 2. 
 
6. Per quanto tempo conserviamo i suoi dati? 

I Suoi dati saranno trattati dal Titolare sino a che Lei continuerà ad utilizzare l’App Sara 
Events - e quindi sino al momento dell’eliminazione del Suo account - ovvero sino a che 
l’applicazione sia resa disponibile dal Titolare. I dati relativi alla Sua partecipazione ad 
eventuali concorsi a premi saranno conservati per tutta la durata degli stessi e, nel caso di 
eventuali esigenze di natura legale/amministrativo/fiscale connesse al concorso e 
all’erogazione dei premi, per 11 anni dal termine dell’iniziativa.  
 
7. Quali sono i suoi diritti in qualità di interessato del trattamento? 

Durante il periodo in cui Sara è in possesso dei Suoi Dati, in qualità di interessato del 
trattamento, può, in qualsiasi momento e sussistendone i presupposti previsti dalla legge, 
esercitare i seguenti diritti: 
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●​ Diritto di accesso – ha il diritto di ottenere la conferma circa l’esistenza o meno di 
un trattamento concernente i Suoi dati personali, nonché il diritto di ricevere ogni 
informazione relativa al medesimo trattamento; 

●​ Diritto alla rettifica – ha il diritto di ottenere la rettifica dei Suoi dati personali in 
nostro possesso, qualora gli stessi siano incompleti o inesatti; 

●​ Diritto alla cancellazione – in talune circostanze, ha il diritto di ottenere la 
cancellazione dei Suoi dati personali presenti all’interno dei nostri archivi; 

●​ Diritto alla limitazione del trattamento – al verificarsi di talune condizioni, ha il 
diritto di ottenere la limitazione del trattamento concernente i Suoi dati personali; 

●​ Diritto alla portabilità – hai il diritto di ottenere il trasferimento dei Suoi dati 
personali in nostro possesso in favore di un diverso Titolare; 

●​ Diritto di opposizione – ha il diritto di opporsi al trattamento dei Suoi dati personali; 
 

Potrà esercitare i Suoi diritti contattando il Responsabile Protezione Dati ai recapiti 
indicati al precedente paragrafo 2. 
Le ricordiamo infine che qualora desideri proporre un reclamo in merito alle modalità 
attraverso cui i Suoi dati sono trattati da Sara, oppure in merito alla gestione di una Sua 
richiesta, ha il diritto di presentare un reclamo direttamente all’Autorità di controllo 
(Autorità Garante per la protezione dei dati personali). 
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